
 
 

FRANQUIA DE BAGAGEM PARA EMBARQUE COM A COPA AIRLINES 

SAN JUAN e MÉXICO 

DIMENSÕES 

 Cada peça deverá medir até 157 cm lineares combinados (altura+comprimento+largura). 

 As malas cujas medidas lineares excedam 272 cm não serão aceitas como bagagem e deverão 

ser transportadas antecipadamente como carga. 

 

PESO 
 

Serão transportadas sem cobrança as peças que mantenham seus pesos dentro do estabelecido nas 

condições abaixo: 
 

 

   Classe Econômica: 

 Até 2 peças, com um peso individual que não exceda 23 Kg. Se houver parada no Panamá  

a franquia será alterada conforme rota Panamá, até 2 peças, com um peso combinado total  

que não exceda 32 Kg, o peso máximo permitido em cada peça não poderá exceder 23 kg.  
 

 

Cada passageiro poderá dar prioridade a 01 (uma) bagagem. Favor informar no check-in, pois em 

caso do voo estar com sobrepeso, as malas que não são prioritárias serão embarcadas em um próximo 

voo para o destino do passageiro. 

 

Não coloquem na bagagem que será despachada, objetos de valor, como dinheiro, jóias, 

documentações, máquinas fotográficas, etc. 

 

E não se esqueça de identificar a sua bagagem com seu nome e endereço, ponha-os nas partes interna 

e externa da bagagem. 
 

 

ATRASO OU EXTRAVIO DA BAGAGEM: 
 

Caso a sua bagagem não chegue ao destino final, comunique um funcionário da Cia. Aérea para que 

ele lhe ajude a preencher o formulário necessário para as devidas providências.  

 
 

PERÍODO DE EMBARGO 
 
 

 

De 1º/Julho à 31/Agosto 

                   e 

De 1º/Dezembro à 28/Fevereiro 

Serão aceitas somente peças permitidas pela franquia. 

Não será permitido o transporte de caixas ou peças 

adicionais, tampouco peças com excesso de peso ou de 

tamanho. 

 

 


